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1. BEVEZETES

Kérjik, figyelmesen olvassa el a Tajékoztatdt, annak érdekében, hogy megértse, hogy hogyan kezeljik az On
személyes adatait és megismerje az adatkezeléssel kapcsolatos jogait.

A KB Autoteam Kft. (a tovabbiakban: AdatkezelS) tevékenysége sordn szikségszer(ien kezel adatokat, azonban
fokozottan lgyel a személyes adatok védelmére, a kotelez§ jogi rendelkezések betartdsara, a biztonsagos és
tisztességes adatkezelésre.

Adatkezel§ tdjékoztatja a természetes személyeket az adatkezelés elveirdl, folyamatardl és garanciairdl. Adatkezels
elismeri a természetes személyek azon jogdt, hogy sajat személyes adataik felett maguk rendelkezzenek.
Ugyanakkor felhivja a figyelmet, hogy a személyes adatok védelméhez vald jog nem abszolut jog, azt az ardnyossag
elvével 6sszhangban kell figyelembe venni és egyensulyba allitani mas alapvet6 jogokkal.

Adatkezel§ tajékoztatja Ugyfeleit, vasarléit, érdekl6ddit, illetve a szolgaltatas igénybe vevdit, hogy személyes
adataikat milyen médon kezeli. Adatkezel§ a jelen tijékoztatdval és az Altaldnos Adatvédelmi Tajékoztatdval
egylttesen tesz eleget a Rendelet altal el§irt tajékoztatdsi kotelezettségének.

Kérjik, amennyiben barmely adatvédelmi tdjékoztatdval kapcsolatosan bdévebb informacidra lenne sziksége,

olvassa el az dltaldnos tajékoztatét, vagy vegye fel a kapcsolatot az Adatkezel6 munkatdrsaival barmely
elérhetdségén.

2. ADATKEZELG ADATAI

0 Név: KB Autoteam Kft.

0 Székhely: 6400 Kiskunhalas, Keceli Ut 19-23.

0 Cégjegyzékszam: 03-09-105585

0 Adodszam: 11428204-2-03

0 Weblap: www.kbautoteam.hu

0 Kapcsolattartas: Fehér Szilvia, cégvezetd, adatvédelmi referens
0 Telefon: +36 77 422 596

0 E-mail: adatvedelem@kbautoteam.hu

3. AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODO FOGALMAK, ELVEI, ILLETVE A VONATKOZO JOGSZABALYOK

A tdjékoztatéban haszndlt fogalmak elsésorban a GDPR (az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) — a tovabbiakban Rendelet) alapjan keriiltek meghatarozasra. A jelen tdjékoztatéban hasznalt fogalmak
pontos definiciojat az Altaldnos Adatvédelmi Tajékoztatd tartalmazza.

Adatkezel§ a személyes adatok sordn az adatkezelés aldbbi alapelveivel 6sszhangban jar el: célhoz kotottség elve,
szlkségesség-aranyossag elve, jogszer(ség és tisztességes eljaras elve, atladthatosag elve, adattakarékossag elve,
aranyossag elve, elszdmoltathatdsag elve.

Az adatkezelés elveirl bévebb informaciokat taldl az Altaldnos Adatvédelmi Téajékoztatéban és a Rendelet 5.
cikkében. A munkavallalék adatainak kezelését megalapozd jogszabalyok pontos megnevezése az Altaldnos
Adatvédelmi Tdjékoztatdban taldlhatd.

Adatkezel6 a ,privacy-by-design”, azaz az alapértelmezett és beépitett adatvédelem alapelve szerint egész
adatvédelmi folyamatanak kialakitasa soran figyelemmel van az adatbiztonsag kévetelményére.
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Adatkezel6 célja, hogy az adatkezelési kockdzatok csokkentése érdekében a személyes adatok kezelését a
minimalisra csokkentse. Adatkezel§ a kezelt személyes adatokat atlathatd és ellenérizheté modon kezeli az
adatvédelmi incidensek azonnali észlelése céljabdl.

Adatkezel6 adatbiztonsagi feladatkérében végrehajtott intézkedésit b&vebben az Altaldnos Adatvédelmi
Szabdlyzatban taldlja.

Adatkezel§ napi rendszerességgel biztonsagi mentést készit a CRM rendszerben tortént elektronikusan tarolt
adatairdl, valamint heti mentést a teljes elektronikusan tdrolt adatairdl. A biztonsagi mentések tarolasardl
Adatkezel§ sajat szerverén, valamint kils6 FTP szerveren gondoskodik. A biztonsdgi mentések tdroldsanak

id8tartama: legfeljebb

A biztonsagi mentésekre vonatkozd adatkezelés jogalapja: az Adatkezel§ jogos érdeke, hogy a Rendelet
kdévetelményeinek megfeleljen és biztositsa a tevékenysége sordn keletkezett adatok folyamatos és zavartalan
rendelkezésre allasat. Adatkezeld jelent6s mennyiség(i adatot kezel, amely adatok biztonsagos megslrzéséhez és
eseteges sériilésiik esetén helyreallitasahoz jelentds kozérdek flizédik.

Az adatkezelés célja: az adatbiztonsag ndvelése, Adatkezel6 mikodésével kapcsolatos dokumentumok megérzése
és esetleges adatbiztonsagi probléma esetén helyredllitdsa, a munkafolyamatok folytonossaganak biztositasa.

4. Az ON JOGAI

On kéréseivel, kérdéseivel, panaszaival, Adatkezel6 magatartdsara vonatkozo észrevételével fordulhat kdzvetlendil
Adatkezel§ képvisel6jéhez a 2. pontban foglalt elérhetéségeken

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogait Adatkezel6hoz intézett kérelem Utjan gyakorolhatja. Adatkezel8 barmely
elérhet6ségén torténé megkeresésre haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belil valaszol. Adatkezel6 a kérelmek
elbirdldsa soran az adatkezelés jogalapjara tekintettel hozza meg dontését. On az aldbbiak szerint jogosult fenti
jogaival élni:

Lo s Szerz6dés Jogi ,
Hozzdjarulds S . , Jogos érdek
teljesitése kotelezettség

tajékoztatast kérése M M | |
kijavitas kérése M M | |
korlatozas M 4} M M
torlés 4} M M
tiltakozas M
adathordozhatdsag M
h.ozzajarullas 7
visszavonasa
panasztételi jog M M | |
jogorvoslati jog M M | |

Kérjik, hogy lehet6ség szerint elektronikus formdaban vegye fel velink a kapcsolatot. Tajékoztatjuk, hogy
Adatkezeld lehet&ség szerint elektronikus formaban valaszolja meg az adatvédelmi kérelmeket, kivéve, ha Erintett a
kapcsolattartds mas maédjat kifejezetten kéri, vagy Adatkezel nem ismeri Erintett elektronikus elérhet&ségét.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az adatok kiadasanak kérelme aranytalan tobbletkoltséget jelent Adatkezeld
részére (pl.: a valasztott formatum miatt) Adatkezel6 jogosult az adatok kiadasaval kapcsolatos koltségeket

Erintettnek felszamitani. Adatkezels az esetlegesen felmeriilt koltségekrél elézetesen tajékoztatja Erintettet.

Tajékoztatjuk, hogy a 18 éven aluli személyek nevében torvényes képviseldjik jogosult eljarni.



- El6zetes tajékozddashoz vald jog és a hozzaférés joga:

On — mar az adatkezelés megkezdését megel6z8en — jogosult elSzetes tajékoztatdst kapni az adatkezeléssel
Osszefliggl tényekrdl és eseményekrdl, melyet Adatkezeld jelen tdjékoztatd tartalmdaval — és egyéb tdjékoztatd
dokumentumokkal biztosit. On jogosult tovabba arra, hogy az Adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatdrozott kapcsolddd informacidkhoz hozzaférést kapjon.
Részletesebb tdjékoztatdst a Rendelet 13-14. cikke tartalmaz.

- A helyesbitéshez vald jog

A pontossag alapelve alapjan On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Kérem, hogy kérelmében jeldlje meg az Onre vonatkozd
helyes adatokat. A javitas tényérdl tajékoztatjuk Ont. Részletesebb tajékoztatast a Rendelet 16. cikke tartalmaz.

- A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 térolje az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha a Rendelet 17.
cikkében meghatdrozott feltételek valamelyike fennall:

(o] Az adatok kezelésére mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl gydjtotték.

(o] Az Erintett visszavonta a hozzajarulasat, és az Adatkezel§ nem rendelkezik mdas jogalappal az
adatkezelésre.

(o] Az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és annak nincs olyan indoka, mely elsébbséget élvez az
Erintett joggyakorlasaval szemben.

(o] Az adatkezelés jogellenesen tortént.

o] Jogszabaly irja el§ az adatok torlését.

Részletesebb tdjékoztatdst a Rendelet 17. cikke tartalmaz.

- Az adatkezelés korldtozasahoz vald jog
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést az aldbbi esetekben:

o] Vitatja az adatok pontossagat — a személyes adatok pontossaganak ellenérzéséig.

o] Jogellenes adatkezelés esetén, amennyiben az Erintett ellenzi a torlést, azonban kéri azok
korlatozasat.

o] Az adatkezelés célja megsz(int, azonban az Erintett igényli azokat jogi igény érvényesitése vagy
védelme érdekében.

(o] Amennyiben az adatkezelés jogalapja az AdatkezelS jogos érdeke, azonban Erintett tiltakozik az

adatkezelés ellen, ugy korldtozni kell az adatkezelést annak megdllapitasaig, hogy mely érdek élvez
els6bbséget.
Részletesebb tdjékoztatdst a Rendelet 18. cikke tartalmaz.

- Az adathordozhatdsaghoz vald jog

Amennyiben az adatkezelés az On hozzajaruldsan, vagy szerz8dés teljesitésén alapul, és az adatkezelés automatizalt
maodon toérténik, ugy On jogosult, hogy az Onre vonatkozd, személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek
tovabbitsa. Részletesebb tajékoztatast a Rendelet 20. cikke tartalmaz.

- A tiltakozashoz vald jog

On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdekbdl (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f)
pont), vagy kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen. Az Adatkezeld tiltakozas esetén kizardlag
akkor jogosult a tovabbi adatkezelésre, amennyiben igazolja, hogy az adatkezelést kényszerit§ erejl jogos okok
indokoljak, melyek megelézik az Erintett jogait, vagy az adatkezelés jogi igény el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez
sziikséges. Amennyiben az adatkezelés kozvetlen Uzletszerzés céljabdl térténik, Ugy az Erintett tiltakozasat
kovetben ezen okbdl tovabbiakban nem végezhetd adatkezelés. Részletesebb tdjékoztatast a Rendelet 21. cikke
tartalmaz.



- Panasztételi jog
On jogosult arra, hogy az adatkezeléssel kapcsolatban panasszal éljen elsésorban az Adatkezel8 és képvisel8je felé,
masodsorban a — tartdzkodasi helye, a munkahelye, vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam —
fellgyeleti hatdsag felé.

A fellgyeleti hatdsag elérhetGségei:
o] Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
posta cim: 1374 Budapest, Pf. 603.
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL http://naih.hu
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- Jogorvoslati jog

On jogosult a birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra vonatkozod, kdtelezd ereji dontésével szemben, illetve
amennyiben a fellgyeleti hatdsdg panaszaval nem foglalkozott, vagy a panasszal kapcsolatos eljarasrél nem kapott
3 hénapon belill tajékoztatast. A jogorvoslati jogat az Erintett az illetékes torvényszék elStt gyakorolhatja.
Részletesebb tdjékoztatdst a Rendelet 78. cikke tartalmaz

Az Erintett jogosult tovabbd hatékony birdsagi jogorvoslatra az AdatkezelSvel, illetve az Adatfeldolgozdval
szemben, amennyiben megitélése szerint személyes adatait nem a Rendelet szabalyai szerint kezelték. A
jogorvoslati jogét az Erintett az illetékes torvényszék elStt gyakorolhatja. Részletesebb tajékoztatast a Rendelet 79.
cikke tartalmaz

- Tajékoztatdshoz valé jog gyermekek és gondnoksag alatt all6 személyek esetén

A tadjékoztatdshoz vald jog a gyermekeket és a gondnoksag alatt all6 személyeket is megilleti. Adatkezel§ a
torvényes képviseld, illetve gondnok tdjékoztatdsaval tesz eleget ezen kotelezettségének azzal, hogy torvényes
képviseld, illetve gondnok koteles vallalni a gyermek vagy gondnokolt tdjékoztatdsat a belatdsi képességének
megfelel6 mddon. Amennyiben a gyermek életkora és érettsége lehetévé teszi, a gyermek vagy a térvényes
képvisel§ kifejezett kérésére Adatkezel§ biztositja a gyermek részére a révid, szdbeli tajékoztatast is az adatai
kezelésével kapcsolatban.

- A gyermek hozzdjaruldsara vonatkozo feltételek az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
vonatkozdsaban

A kozvetlendl gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgdltatdsok vonatkozasaban végzett
személyes adatok kezelése akkor jogszer(, ha a gyermek a 16. életévét betoltdtte. A 16. életévét be nem toltott
gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszer(, ha a
hozzajaruldst a gyermek feletti szUl6i felUgyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte. Részletesebb
tajékoztatdst a Rendelet 8. cikke tartalmaz

- Hozzajarulds visszavondsahoz valo jog
On hozzajaruldsat barmikor, indokolds nélkiil visszavonhatja, azonban a hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

- A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolédd
értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Részletesebb tajékoztatast a Rendelet 19. cikke tartalmaz.

- Automatizalt dontéshozatal egyedi Ggyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld déntés hatélya, amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont hasonléképpen jelent8s
mértékben érintené — kivéve az On hozzajaruldsan, a szerz8dés teljesitése érdekében térténd adatkezelést, illetve
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amennyiben az adatkezelésre ezen maddjara jogszabaly felhatalmazast ad. Részletesebb tdjékoztatast a Rendelet
22. cikke tartalmaz.

Az Erintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél
Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockdazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja Ont az adatvédelmi incidensrél.
Részletesebb tdjékoztatdst a Rendelet 34. cikke tartalmaz.

5. A SZEMELYES ADATOK CiMZETTJEI

e az Adatkezel6 pénzlgyi, addzasi, szamlazasi, kontrolling, konyvvizsgalati feladatait ellatd munkavallaldi,
recepcidvezetdk, az Adatkezel§ lgyvezetdje, a kozponti iroda adminisztrativ feladatait elldtd munkatarsai,
az Adatkezel6 adatfeldolgozdi;

e birdsag, rendbrség, egyéb kozhatalmat gyakorld szervek, allami hatdsdgok hivatalos eljdrasuk keretében
jogszabalyi felhatalmazds alapjan megkereshetik az Adatkezel6t személyes adatok tovabbitasa
érdekekében;

¢ Nemzeti Ado-és Vamhivatal (http://nav.gov.hu/);

e Importér;

e Vagyonvédelmi tevékenységet ellatd partner;

o Ertékbecslést és javitasi koltségkalkulaciot végzs szolgaltatd;

e Jogi képviseletet ellato Ggyvéd;

e |T szolgaltatd;

e Bankkartyas fizetést biztositd szolgdltato.

Az adatok megismerésére Adatkezel§ munkatarsai, megbizottjai — kizardlag munkakoril elldtdsdahoz szikséges
mértékben — jogosultak.

Adatkezel§ f6szabdly szerint nem tovabbit adatot harmadik orszagba. Amennyiben eseti jelleggel ilyen
adattovabbitasra sor keril, Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit érintettek tdjékoztatdsadra és — szlikség esetén —
hozzajaruldsuk dokumentaldsara.

Adatkezel§ féként sajat munkatarsai segitségével végzi el az adatkezelési mdiveleteket. Kiszervezett feladatok,
illetve egyéb egylttm(ikodés esetén Adatkezel§ adatot tovabbit Partnerek (6nallé adatkezel6k vagy

adatfeldolgozék) részére.

Adatkezel§ biztositja, hogy az adattovabbitas soran is megvaldsuljanak a jogszabalyi feltételei az adatkezelésnek
(cél, jogalap), illetve az adattovabbitas ne jarjon az On jogainak sérelmével.

Az adatfeldolgozék és 6nadllo adatkezel6k nevét és elérhetfségét jelen tajékoztatd mellékletében taldlja.

6. ZARO RENDELKEZESEK

Az KB Autoteam Kft. a jelen tadjékoztatéban foglalt eljarasrend alkalmazasat koételezéen el6irja munkatarsai és
szerz6déses partnerei részére. Jelen tdjékoztatdban foglaltak a mai naptdl visszavondsig érvényesek. Barmely
tovabbi kérdés esetén az Adatkezel6 munkatarsai allnak rendelkezésre barmely elérhetéségen.

e 74

Juhész Tibor
Ugyvezetd

Kiskunhalas, 2021. szeptember 01.
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MELLEKLET - AZ ADATKEZELES CIMZETTIJEI

Informatikai
szolgaltatas,
Ggyviteli rendszer

DLM Solutions

Adatfeldolgozd

1033 Budapest, Szél6ker tu. 4/B

Ggyviteli rendszerben foglalt
adatok

Informatikai

hirlevél e-mail cimek,

szolgaltatas, Topweb Kft Adatfeldolgozd | 6400 Kiskunhalas, Sétalo u. 7. munkavallalék fotd, név
Ggyviteli rendszer

Importori FCA CEE Kft Adatkezeld 1138 Budapest, Madarasz V. u. 47.

feladatok

Jogi szolgaltatds | Dr. Szabd Klara | Adatkezel6 6400 Kiskunhalas, Bethlen G. tér 6.

lem

Autdomentbs

név, telefonszam, pontos
helyszin, hibajelenség, érintettek

. EB-R Bt Adatfeldolgozd | 6400 Kiskunhalas, Szabadkai u. 80. |szdma, igényelt szolgaltatas,
szolgaltatds
név, telefonszam, pontos
Autémentds helyszin, hibajelenség, érintettek
Farkas Béla Adatfeldolgozé | 6400 Kiskunhalas, Kertész u. 45. szama, igényelt szolgdltatads,

szolgdltatds

Vagyonvédelmi
tevékenység

Halas-Pajzs kft

Adatfeldolgozd

Vagyonvédelmi

Delta-Sec Kft

Adatfeldolgozd

6400 Kiskunhalas, Szasz k. u. 14.

6440 Janoshalma, Kisszallasi ut 13

képmds, kameras
megfigyelSrendszeren keletkez§
adatok

képmas, kameras
megfigyelSrendszeren keletkez§

tevékenység adatok
) Autovista értékbecslés targyat képezd
Ertékbecslés Magyarorszag | Adatfeldolgozd | 1141 Budapest, Szugld utca 130. gep,JarrTIu'jvek adatai (rendszam,
(Eurotax) Kft alvazszam)
Javitési Audatex- értékbecslés targyat képezd
koltségkalkulacié | Magyarorszdg | Adatfeldolgozé | 1134 Budapest, Vaci Ut 49. V. em. ge;nljarnjuvek adatai (rendszam,
(Audatex) Kft. alvazszam)

Teljes informatikai halézaton
Rendszergazdai taldlhatd adatdllomanyhoz valé

szolgaltatas

Mig és Tarsa Bt

Adatfeldolgozd

6400 Kiskunhalas, Szalla su. 28.

hozzaférés




MELLEKLET - AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPIJA, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Ugyfeleinkkel, vésérldinkkal, érdekléd8inkkel valéd kapcsolatunk soran folyamatosan végziink adatkezelést a
mindenkor hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en. A konkrét adatkezelési tevékenységek leirdsa az

alabbiakban taldlhato:

A. Szerviz tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

1. Szerviz id6pont egyeztetés

LEIRAS:

Erintettek — személyesen, telefonon, e-mailben, vagy a weblapon keresztiil — idépontot
kérhetnek Adatkezel6 szerviz szolgaltatdsainak igénybevételére. Adatkezel§ az
adatokat CRM rendszer el&jegyzési naptaraban rogziti.

ERINTETTEK KORE:

A szolgdltatast igénybe venni kivané Ggyfelek.

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja a szolgaltatasi szerz6dés megkdtése, a szolgaltatas nyujtasara valod
el6készilet.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6déskotés elbkészitése

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

név azonositds, kapcsolattartas

telefonszam, e-mail cim kapcsolattartas

szolgaltatashoz szikséges adatok | szerz&dés teljesitése
(pl.: autd adatai, hibajelenség,
igényelt szolgdltatas, stb.)

rendszam id6pontra érkezd gépjarmU azonositasa
sajat marka esetén: alvdzszam gyari visszahivasi akcio ellen6rzésének
érdekében
AZ ADATTAROLAS Az adatokat a rendszer legfeljebb 30 napig tarolja az egyeztetett id6pontot kdvetSen.
IDOTARTAMA:
ADATTOVABBITAS: Nem torténik.




2. Autdmentési szolgdltatas

LEIRAS:

Adatkezel6 autdmentd szolgaltatast nyujt Partner vallalkozas segitségével. Partner
véllalkozas adatfeldolgozdi tevékenységet végez.

Erintett bejelenti AdatkezelSnek, hogy autémentd szolgéltatast kivan igénybe venni.
Adatkezel6 felveszi a szerz6dés teljesitéséhez szikséges adatokat. Adatkezel6 az
adatokat atadja Partner véllalkozasnak.

A szolgdltatdssal kapcsolatban Adatkezel6 szamlat allit ki.

ERINTETTEK KORE:

A szolgdltatast igénybe vevd természetes személyek, illetve vallalkozasok képvisel6i.

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 5nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja az Ggyféllel vald kapcsolattartas a szerz6dés teljesitése érdekében.
AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése
JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

név, cim azonositds, kapcsolattartas, szamlazas

telefonszam kapcsolattartas

gépkocsi tipusa, szine, rendszdma, | szerz6dés teljesitése, szolgdltatas teljesitése
alvdzszama

pontos  helyszin, hibajelenség, | szerz6dés teljesitése, szolgaltatas teljesitése
igényelt szolgdltatds, érintettek
szama

igényelt  szolgaltatasok leirdsa, | szerz6dés teljesitése
fizetési feltételek

AZ ADATTAROLAS A jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek eléviléséig. A konkrét autoval

IDOTARTAMA: kapcsolatos szolgdltatds (pl.: javitds) befejezését kovetd szamldzdsig. A szamlazasi
adatok tekintetében minimum 8 évig

ADATTOVABBITAS: Adatkezel6 a szikséges adatokat tovabbitja az automentést nydjté Partner szolgaltatod

felé, melynek alapja a Partnerrel kotott egylttmikodési megallapodas.




3. Miszaki vizsga szolgaltatas

LEIRAS:

Erintett bejelenti AdatkezelSnek, hogy mUszaki vizsgaztatas szolgaltatast kivan igénybe
venni. Adatkezel6 felveszi a szolgdltatas teljesitéséhez szlkséges adatokat. A szlikséges
adatok korét — a hatdsagi eljarasra tekintettel — jogszabaly is meghatarozza.

Uj auté vasarlasa soran az érintett tigyfél Adatkezel munkavallaléjat hatalmazza meg a
Hatdsag el6tti eljarassal a miszaki vizsga soran.

Hasznalt autd esetén a CRM rendszer altal kidllitott munkalap a Hatdsag el6tti eljaras
alapja, melyben az érintett Ugyfél AdatkezelSt hatalmazza meg.

A szolgdltatdssal kapcsolatban Adatkezel§ szamlat allit ki az Ggyfél felé.

ERINTETTEK KORE:

A szolgdltatast igénybe vevs természetes személyek, illetve vallalkozasok képviseldi
Munkavallalo, mint meghatalmazott adatai maganszemély meghatalmazasa alapjan

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja az Ugyféllel vald kapcsolattartas a mUszaki vizsga lebonyolitdsa
érdekében.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése;

JOGALAPJA: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont — jogszabalyi kotelezettség:

2015. évi CL. torvény 36. § (1) bekezdés és 1999. évi LXXXIV. torvény 9. § (1) bekezdés
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdek (munkavallalo, mint
meghatalmazott adatainak kezelése tekintetében)

KEZELT ADATOK KORE:

név, cim azonositds, kapcsolattartas

telefonszam kapcsolattartas

rendszam, alvazszam szerz8dés teljesitése, szolgaltatds teljesitése

szolgaltatdas megjeldlése, fizetési | szerz6dés teljesitése, szolgaltatds teljesitése
feltételek
meghatalmazds: név, cim meghatalmazashoz szlkséges tartalmi
munkavdllalé adatai kévetelmény
AZ ADATTAROLAS Adatkezel6 a jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek eléviléséig. A szamlazasi
IDOTARTAMA: adatok tekintetében minimum 8 évig.
ADATTOVABBITAS: Adatkezel6 a szikséges adatokat tovabbitja a mlszaki vizsgdztatast végzé Hatdsag felé

(Nemzeti Kozlekedési Hatdsag).
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4. Munkafelvétel és javitdsi megrendelés

LEIRAS:

Adatkezel§ szervizszolgaltatast nyujt Ugyfelei részére.

Erdekl6dé szolgaltatasi szerz6dés (munkalap, Vallalasi Szabalyzat) alapjan veszi igénybe
a szerviz szolgaltatast. Az Ggyféladatok az Ugyviteli rendszerben is rogzitésre kertlnek.
A munkalapok papir alapon kertlnek tarolasra.

Szerviz autds javitas esetén Adatkezel6 kezeli a gépjarm( tartdzkodasi helyét a helyszini
javitas elvégzése érdekében.

A szolgdltatdssal kapcsolatban Adatkezel6 szamlat allit ki.

ERINTETTEK KORE:

A szolgdltatast igénybe vevs természetes személyek, illetve vallalkozasok képviseldi

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 65nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja az Ugyféllel vald kapcsolattartas a szerz6dés teljesitése érdekében
és a szerz6dés teljesitése.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

Szerviz autds javitds
esetén

név, cim azonositds, kapcsolattartas, szamldzas
telefonszam kapcsolattartas
rendszam azonositas

alvazszam, motorszam, forgalomba
helyezés id6pontja, tipuskdd, tipus
megnevezése, km éra allasa

szerz6dés teljesitése, szolgaltatds teljesitése

auto allapota, tartozékok,
Uzemanyagszint

szerz6dés teljesitése, szolgaltatds teljesitése

igényelt szolgaltatdsok leirasa szerz8dés teljesitése, szolgaltatds teljesitése

mobil szerviz szolgdltatds helyszini javitdsdhoz
szUkséges adat

gépjarm tartdzkodasi helye

AZ ADATTAROLAS A jogviszonybdl ered6 jogok és kotelezettségek eléviléséig. A szamldzasi adatok
IDOTARTAMA: tekintetében minimum 8 évig.
ADATTOVABBITAS: Garancidlis javitas és egyéb Import6ri Ugyintézést igénylé esetben (pl.: szerviz-kbnyv

rendelés) az Importdr részére tovabbitja az adatokat Adatkezeld.

Audatex részére tovabbitasra kerllnek az auto, valamint a tulajdonos adatai a pontos
javitasi kalkulacio elkészitése érdekében.

M(iszaki segitség igénylése esetén Adatkezeld alvazszamot tovabbit Importér felé.
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5. Alkatrész értékesités

LEIRAS:

Adatkezel§ alkatrészt értékesit Ugyfelei részére.

Erdekl6dé a gépjarmlive alvazszamanak megaddaséval azonositja a gépjarmiive tipust.
Adatkezel6 munkatarsa az alvdzszam alapjan értékesiti szamdara a gépjarmdvéhez
megfeleld alkatrészt.

Amennyiben a vasarolni kivant alkatrész nem 4&ll rendelkezésre, ugy Erintett
megrendelést ad le. Adatkezel& rogziti Erintett telefonszamat és/vagy e-mail cimét (az
Erintett kérése alapjan) azon célbdl, hogy értesitse az alkatrész megérkezésérdl.

A szolgdltatdssal kapcsolatban Adatkezel§ szamlazasi tevékenységet végez.

ERINTETTEK KORE:

A szolgdltatast igénybe vevd természetes személyek, illetve vallalkozasok képvisel6i.

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja az Ugyfél gépjarmilvéhez megfelel§ alkatrész megtaldldsa és
beszerzése.
AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése
JOGALAPJA:
KEZELT ADATOK KORE: név, cim szamlazas
alvazszam szerz6dés teljesitése
telefonszam, e-mail cim (rendelés | kapcsolattartas
esetén)
AZ ADATTAROLAS A jogviszonybdl ered§ jogok és kotelezettségek eléviléséig. A szamldzasi adatok
IDOTARTAMA: tekintetében minimum 8 évig.
ADATTOVABBITAS: Import6r altal biztositott rendszeren keresztiil azonosithaté a megfeleld alkatrész.
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6. Biztonsagi berendezések és jogosultsagok lekérése

LEIRAS:

Adatkezel6 az altala képviselt markak tekintetében biztositja gépjarml inditd kulcs
utdnrendelését, az inditdsgatlo tartozék illesztését és komponens védelem feloldasat,
valamint a radid kod gyari lekérését.
Erintett a kdvetkezd szolgaltatasok valamelyikét kivanja igénybe venni:

a. gyarikulcs utanrendelés,

b. inditasgatld tartozék illesztése és komponens védelem feloldasa,

c. gyariradidkod lekérése.
Fenti szolgdltatdsokat kizarélag a jarmd tulajdonosa, Uzembentartéja, illetve
meghatalmazottjuk veheti igénybe a vagyoni viszonyok biztositasa érdekében.
Erintett biintet&jogi feleléssége tudataban nyilatkozik azon tényrél, hogy a szolgaltatas
igénybevételére jogosultsaggal rendelkezik. Erintett gépjarmive forgalmijanak és
személyi igazolvanyanak bemutatasaval igazolja jogosultsagat.
A szolgaltatassal kapcsolatban Adatkezel6§ szamlazasi tevékenységet végez.

ERINTETTEK KORE:

A szolgaltatast igénybe vevd természetes személyek, illetve vallalkozasok képviseldi.

ADATOK EREDETE:

Az Erintett 4ltal 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja az Ugyfél gépjarmlvéhez megfelel6 kulcs, tartozék, kod
megrendelése és gyari lekérése, illetve a jogosultsag — tulajdonosi jogok — ellenérzése.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

név, cim szamlazas

alvazszam szerz6dés teljesitése

rendszam azonositas

telefonszam, e-mail cim kapcsolattartds  (Erintett  tajékoztatdsa a

teljesitésrdl)

forgalmi engedély és személyi | jogosultsagigazoldsa
igazolvany bemutatasa

AZ ADATTAROLAS A jogviszonybdl ered6 jogok és kotelezettségek eléviiléséig. A szamldzasi adatok
IDOTARTAMA: tekintetében minimum 8 évig.
ADATTOVABBITAS: Importér altal biztositott rendszeren keresztil az Importér részére a szolgaltatas

igénybevételének érdekében.
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7. Gyari visszahivasi akcid

LEIRAS:

Adatkezel6 az Importdr kiirt visszahivasi akcidkat sajat Ggyfelei felé teljesiti. Adatkezel6
kizarélag ADATFELDOLGOZO! tevékenységet végez.

Az Importér a gépjarmlvek gyari hibaja esetén gyari visszahivasi akciot hirdet. A
markakereskedések a gépkocsi azonositd adatai alapjan ellenérzik, hogy szerepel-e
rendszerlkben. Az akciéban érintett gépkocsik tulajdonosait Adatkezeld tajékoztatja a
visszahivasi akciordl.

Amennyiben Adatkezel6 nem rendelkezik kapcsolattartasi adatokkal, ugy Adatkezeld
szlkség esetén igénybe veszi az allami nyilvantartds adatait.

A visszahivasi akcidval kapcsolatos adatok az Ggyviteli szoftverben régzitésre kerilnek.

ERINTETTEK KORE:

Azon Ugyfelek, akinek gépjarm(ive a gyari visszahivasi akcidéban érintett (természetes
személyek, vallalkozasok képviseli).

ADATOK EREDETE:

Sajat nyilvantartdsi rendszer.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja a visszahivasi akcid teljesitése.
AZ ADATKEZELES Rendelet 6 cikk (1) bekezdés d) pont - létfontossagu érdek;
JOGALAPJA: Rendelet 6 cikk (1) bekezdés f) pont - jogos érdek;

- a konkrét visszahivas technikai okatél fliggben

KEZELT ADATOK KORE:

név, rendszam azonositas

cim, telefonszam, e-mail cim kapcsolattartas

alvazszam, motorszam, forgalomba | a gyari visszahivasi akciordl vald tajékoztatashoz
helyezés id6pontja, tipuskdd, tipus | szikséges adatok
megnevezése

AZ ADATTAROLAS A jogviszonybdl ered§ jogok és kotelezettségek eléviiléséig. A gyari visszahivasi akcio
IDOTARTAMA: teljesitéséig.
ADATTOVABBITAS: A sikeres visszahivas tényér6l — a visszahivas kiirdsatél fuggéen — Adatkezeld

tajékoztatja az Importért.
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8. Karrendezéssel kapcsolatos Ugyintézés

LEIRAS:

Adatkezel6 vallalja az Ugyfelek biztositasi jogviszonya alapjan a biztositoval valé
kapcsolattartast és Ugyintézést. Adatkezel§ kizdrélag a Partner biztositd rendelkezése
alapjan kezel adatokat.

Adatkezel6 felveszi a Partner biztosité altal kért biztositasi Ugyintézéshez szlkséges
adatokat. Adatkezel6 a sziikséges adatokat tovabbitja a Partner felé.

Az Ugyféladatok az Ggyviteli rendszerben is rogzitésre kerilnek.

A szolgdltatdssal kapcsolatban Adatkezel§ szamlazasi tevékenységet végez.

ERINTETTEK KORE:

Azon Ugyfelek, akik kérik a biztositasi Ggyintézés szolgaltatast

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja az Ugyfél részére karrendezési szolgaltatas nyujtdsa, a biztositoval
valé kapcsolattartas.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

név, cim, rendszam azonositas

Partner biztositd neve, karszam azonositas

Partner biztositd altal a | karrendezési szolgaltatas nyujtasa
karrendezéshez szilkséges adatok

AZ ADATTAROLAS A jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek eléviléséig: a karrendezés — biztositoi
IDOTARTAMA: téritéssel vald — befejezéséig. A szamlazasi adatok tekintetében minimum 8 évig
ADATTOVABBITAS: Adatkezel§ tovabbitja az adatokat Partner biztositd felé a Partner biztositd altal

meghatarozott mddon (elektronikus, Partner Ggyviteli rendszerén keresztil).

|15]




9. Ertesitési szolgaltatas

LEIRAS:

Adatkezel§ kilonboz6, gépjarmvel kapcsolatos hataridék lejarta elétt értesitést kild
tgyfelei részére.

Erintett gépjarmlvének adatait Adatkezel6 — mds szolgéltatassal kapcsolatosan —
tarolja. Adatkezel6 az adatbézis alapjan tajékoztatja Erintettet a gépjarmdivel
kapcsolatos valamely hatarid6é kozeledtérdl (pl.: mdszaki vizsga lejarta, garancia id6
lejarta, stb...) az Erintettet altal megadott elérhetéségeken (telefon, SMS, e-mail).

Az Ugyfélnek jogos érdeke, hogy gépjarmlive folyamatosan rendelkezzen érvényes
forgalmi engedéllyel, megfelel6 mdiszaki allapotban legyen, és ezen keresztil
Adatkezel6nek is jogos érdeke, hogy ennek biztositasaval az Ugyfelek elégedettségét,
valamint sajat szolgdltatdsainak szinvonalat novelje, tovabba eldsegitse a gépjarmlvek
megfelel6 mdlszaki dallapotdnak fenntartdsat és ezdltal ndvelje a szervizelési
szolgaltatasok hatékonysagat is.

Erintett — az értesitést kovetSen — donthet a szolgaltatds igénybevételérdl, illetsleg
arrol, hol kivanja igénybe venni a szolgaltatast.

ERINTETTEK KORE:

A szolgaltatast igénybe vevl természetes személyek, illetve vallalkozasok képviselsi

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal korabbi szolgaltatasok igénybevétele soran 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELJA: Az adatkezelés célja az Ugyfél tajékoztatasa, valamely, gépjarmivével kapcsolatos
hataridg kozeledtérdl.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdek

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

név, cim azonositds, kapcsolattartds, szamlazas
telefonszam, e-mail cim kapcsolattartas

mUszaki vizsga lejartanak datuma szolgdltatas teljesitése

legutolso szerviz (olajcsere) | szolgaltatas teljesitése

id6pontja

garanciaidd lejartanak idépontja szolgdltatas teljesitése

rendszam azonositas

alvazszam azonositas

Az ADATTAROLAS
IDOTARTAMA:

A szolgaltatasbdl eredd jogok és kotelezettségek eléviléséig.
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B. Marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

1. Ugyfélelégedettség mérés

LEIRAS:

Adatkezel6 min@ségbiztositasi okbdl Ugyfélelégedettségi mérést végezhet. Ennek
keretében Erintettek online, telefonon vagy papir alapon, vagy telefonos
Ugyfélszolgdlati hivas utjan értékelik Adatkezel§ szolgdltatasat, tevékenységét,
termékét.

Adatkezel6 sajat maga, illetve Partner vdllalkozds bevondsaval is végezhet
Ugyfélelégedettség mérést.

Adatkezel6 az adatokat (hozzajarulas, értékelés) Ggyviteli rendszerben tarolja.

ERINTETTEK KORE:

Azon Ugyfelek, akik a szolgdltatast igénybe vették, illetéleg terméket vasaroltak, és
értékelést adtak.

ADATOK EREDETE:

Az érdekl6ddk altal — mas adatkezelési tevékenység sordan — dnként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja minGségbiztositasi szempontbdl a szolgaltatdsokrol torténd
visszajelzés kérése.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — Erintett hozzajaruldsa

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

név azonositds, kapcsolattartas

telefonszam, e-mail cim kapcsolattartas

munkaszam, eljaré munkatars neve, | mingségbiztositasi ok
datum, megfogalmazott értékelés

AZ ADATTAROLAS Az értékelés megaddsatdl szamitott 1 (egy) év.
IDOTARTAMA:
ADATTOVABBITAS: Adatkezel6 adatokat tovabbit Partner, mint adatfeldolgozd részére.
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2. Hirlevél szolgéltatas

LEIRAS:

Adatkezel§ hirlevél szolgaltatast nyudjt mar meglévd, vagy leendd Ugyfelei, érdekl&déi
részére. A hirlevél szolgéltatast kizardlag az Erintett kérésére nyujtja Adatkezeld. Az
adatkezelés célja a tajékoztatas nyujtasa.

Erintett hozzajarul, hogy adatait Adatkezel§ tarolja marketing céllal felhasznalja. A
hozzajarulds el6tt Adatkezel6 tajékoztatja Erintettet adatkezeléssel kapcsolatos
jogairal.

Adatkezel6 az adatokat (hozzajarulds) papir alapon, valamint Ugyviteli rendszerben
tarolja.

Adatkezel6 a hirlevelet egyfel6l sajat rendszerébdl, masfeldl adatfeldolgozdin keresztil
kaldi ki.

ERINTETTEK KORE:

Azon (Ggyfelek és érdekl6ddk, akik hirlevél formajaban szeretnének értesllni
ajanlatokrol, akciokrdl, informacidkrdl, és ezen adatkezeléshez hozzajarulasukat adtak.

ADATOK EREDETE:

Az érdekl6dék altal 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja tajékoztatas nyUjtasa, hirlevél kikildése, illetve Erintettek részére
termékek vagy szolgaltatdsok értékesitése kozvetlen ajanlatok utjan.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — Erintett hozzajaruldsa

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

név azonositds, kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

AZ ADATTAROLAS
IDOTARTAMA:

Adatkezel6 az adatokat a cél megsz{inéséig vagy a hozzdjarulas visszavonasaig kezeli.
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3. Kozosségi oldalon valdo megjelenés

LEIRAS:

Adatkezeld jelen van a Facebook, Twitter illetve Instagram kozosségi oldalakon. Erintett
a kdzosségi oldalon felveheti a kapcsolatot Adatkezel6vel, illetve beallithatja kovetését,
amennyiben hireket kivan kapni. Erintett - a kozosségi oldal szabalyzatanak
elfogaddsdval - elfogadja, hogy a koézosségi oldal ezen aktivitdsardl informaciot
szolgaltat Adatkezel§ részére, és ezen tdjékoztatas birtokdban fejti ki magatartasat.
Erintett aktiv magatartdsa - az Uzenet és értékelés tartalma, mint adattartalom
tekintetében hozzajarulasnak tekintendé.

Erintett — akdr valds vagy fiktiv — adatainak megaddsaval regisztral a kozosségi oldalra.
A regisztracidval egyidejlleg Erintett elfogadja a koz6sségi oldal adatkezelési
szabdlyzatat.

Adatkezel§ szintén a kozosségi oldal adatkezelési szabalyzata alapjan van jelen.
Adatkezel6 a kozosségi oldalon kozzétesz képeket, felvételeket eseményekrdl,
szolgdltatasairdl.  Amennyiben a  kozzétett  felvételek nem  mindstlnek
tomegfelvételnek, AdatkezelS kizardlag az Erintett hozzajaruldsaval teszi kozzé az
adatokat.

ERINTETTEK KORE:

Azon személyek, akik a kozosségi oldalon Adatkezel6 oldalat dnként kovetik, kedvelik,
illetve megosztjak, valamint Adatkezel§ szamara Gzenetet kildenek.

ADATOK EREDETE:

Erintett altal a kozosségi oldalon vald regisztracidkor kozolt adatok (Adatkezeld az
adatok valdédisagat nem ellendrzi, azokért nem felel)

AZ ADATKEZELES CELJA: Az adatkezelés célja az Erintettel vald kapcsolattartas, hirek és események megosztasa
az érdekl&ddékkel.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — Erintett hozzajaruldsa

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

publikus név azonositas, kapcsolattartds

publikus e-mail cim kapcsolattartas

publikus foté azonositas

Uzenet tartalma kapcsolattartas

AZ ADATTAROLAS Az Erintett altali kovetés ledllitasaig, illetve a kordbban szolgaltatott adatok azok
IDOTARTAMA: kérelemre valo torléséig.
ADATTOVABBITAS: A kozosségi oldal szamara torténik adattovabbitas.

TOVABBI TAJEKOZTATAS:

A kozdsségi oldalon torténd adatkezelés szabalyait az egyes oldalak weboldalain
ismerheti meg az Erintett.
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4. Online megjelenés (weboldal latogatdi adatai)

LEIRAS:

Adatkezel§ tajékoztatja a weblap ldtogatodit, hogy mely cookiekat, milyen célbdl
hasznalja. Az Erintett a cookiekat sajat szamitdgépén, sajit bongészéjében tudja
szabalyozni.

A sutik hasznalatat Erintett sajat szamitdgépérél tordini tudja, illetve a béngészsjében
eleve megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehetdségek bongész6t6l fluggben, de
jellemz&en a Beadllitdsok / Adatvédelem menlpontban tehet6k meg. Az Adatkezeld a
weboldalra belépéskor "Suti tdjékoztatd"-t ad, illetve biztositja a sltik letiltasi
lehet&ségét.

A Google részére torténd tovabbitast, valamint fenti adatok Google altali feldolgozasat
megakadalyozhatja, ha ezt a bodngészd plugint letdlti és  telepiti:
tools.google.com/dlpage/gaoptout. Fontos! A sitik letiltasa funkcid csokkenést
eredményezhet!

Erintett a weblap meglatogatasakor tajékoztatast kap az oldalon miikéds cookiekrol.
Erintett ezen tajékoztatds birtokdban hasznélja a weblapot. A weblap hasznélatdhoz
nem szikséges cookiek kikapcsolhatdak.

ERINTETTEK KORE:

Adatkezel§ weblapjat meglatogatd személy.

ADATOK EREDETE:

Weblapon elhelyezett cookiek altal gy(jtott adatok.

AZ ADATKEZELES CELJA: Az adatkezelés célja a weblap mikddésének, funkcidinak biztositdsa, a felhasznaldi
élmény novelése, marketing és statisztikai célu adatgy(jtés.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — Erintett hozzajaruldsa

JOGALAPJA:

ALKALMAZOTT COOKIEK:

feltétlendil weblap mikodésének biztositasa (nem gyljtenek személyes adatot,

sziikséges kizardlag a weboldal mikodését biztositjak, pl.: hibajelzés)

cookiek

funkciondlis felhasznaldi élmény novelése

cookiek (a latogatd altal meghatédrozott beadllitdsok megjegyzése a weblap
megjelenése tekintetében)

célzott cookiek ldtogatd szamara minél relevansabb tartalom megjelenitése (a

latogatd érdeklédési korének megfelel§ hirdetések megjelenitését
biztositjak)

harmadik fél

marketing cél (mas weboldalakra kozvetit informaciot, pl.: Facebook

dltal  biztositott | kedvelés)
cookiek
EGYEB WEBANALITIKAI Facebook pixel a weblapba épitett olyan alkalmazas (JavaScript), mely l(zenetet
ESZKOZOK: kild a Facebook kozosségi oldalnak a weboldalon tortént
aktivitasrol, személyes adatot nem rogzit
Facebook a weblapba épitett kddsor, mely adatot tovabbit a Facebook részére
remarketing azon céllal, hogy a latogatd szadmara Adatkezel6 rekldmja a

Facebook haszndlata soran lathatova valjon, személyes adatot nem
rogzit

Google Adwords
remarketing

a weblapba épitett kddsor, mely adatot tovabbit a Google részére
azon céllal, hogy a latogatd szamara Adatkezel§ reklamja a Google
Display haszndlata, illetve adott kifejezésre vald keresés soran
lathatdva véljon, személyes adatot nem rogzit

TOVABBI TAJEKOZTATAS:

www.facebook.hu

WWW.support.google.com
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C. Pénzugyitevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

1. Szédmlazas

LEIRAS:

Adatkezel6 az Erdekl6dd altal termék vasarldsat vagy szolgaltatds igénybevételét
kévetSen a szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat allit ki.

A szamldkat Adatkezel§ elektronikus Ugyviteli rendszerében allitia ki és a
szamlamasolatot tarolja. A szamla papir alapl, pecséttel hitelesitett példanyat
Adatkezel6 az Ggyfél részére atadja.

ERINTETTEK KORE:

Azon személyek, akiknek nevére Adatkezeld szamlat allit ki.

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 65nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja szamviteli kdtelezettség teljesitéséhez fiz6d6 jogi kotelezettség
teljesitése.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont — jogi kotelezettség: 2007. évi CXXVII. torvény

JOGALAPJA: 169. §, 2000. évi C. torvény 167. §, 169. §

KEZELT ADATOK KORE:

szamlazasi név szamviteli térvénynek megfelel§ bizonylatadasi
szamlazasi cim kotelezettségnek vald megfelelés érdekében
szlkség esetén addszam

AZ ADATTAROLAS Adatkezel6 a szamlakat 8 évig tarolja azzal, hogy a fékdnyvi kivonat mellékletét képezd
IDOTARTAMA: dokumentumok kotelez§ taroldsi ideje 10 év.
ADATTOVABBITAS: Jogszabalyban meghatarozott esetekben Adatkezel6 tovabbitja az adatokat a Nemzeti

Adod- és Vamhivatal részére
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2. Koényvelés

LEIRAS:

Adatkezel§ a szamlazott szolgaltatasok, bevétel és kiadasok nyilvantartasara konyvelést
vezet. Adatkezel§ a kidllitott szamlakat, kiadasokat és bevételeket konyvelési
nyilvantartasban vezeti. A kdnyvelést Adatkezel6vel munkaviszonyban allé
munkavallald végzi.

A szamlazast végz6 Ugyviteli rendszer a szamldkat tovabbitja a kényvelési rendszer
részére. A konyvelés tarolasa elektronikus.

ERINTETTEK KORE:

Azon személyek, akiknek nevére Adatkezel§ szamlat allit ki, illetve azon természetes
személyek (pl.: egyéni vallalkozd) akikt6l szamlat befogad.

ADATOK EREDETE:

A szdmldzasi rendszerbdl automatikusan a kényvvitel felé tovabbitott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja a konyvviteli kotelezettség teljesitéséhez fiz6d6 jogi kdtelezettség
teljesitése.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont — jogi kotelezettség: 2007. évi CXXVII. torvény

JOGALAPJA: 169. §, 2000. évi C. torvény 167. §, 169. §

KEZELT ADATOK KORE:

szamlazasi név szamlak feldolgozasa soran felhasznalt adatok
szamlazasi cim
szlkség esetén addszam

AZ ADATTAROLAS Adatkezel6 a konyvelési dokumentumokat 8 évig tarolja azzal, hogy a f6koényvi kivonat
IDOTARTAMA: mellékletét képez6 dokumentumok kdtelezd tarolasi ideje 10 év.
ADATTOVABBITAS: Adatkezel6 a hatdsag felhivasara tovabbit adatokat jogszabalyi kotelezettség szerint.

Koényvvizsgalod részére.
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D. Operativ jelleg(i adatkezelés

1. Informacidkérés és kapcsolattartas

LEIRAS:

Erintettek informaciot kérhetnek Adatkezel6tél adataik megadasaval.

Erdekl6dé Adatkezel§ barmely elérhet&ségén felveheti a kapcsolatot Adatkezel6vel
annak érdekében, hogy informéaciét kérjen. Adatkezeld az informéacidt az Erdekl6dd
altal megadott elérhetdsége Utjan nyuijtja.

ERINTETTEK KORE:

Informaciot kérd természetes személyek

ADATOK EREDETE:

Az érdekl6dék altal 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja az Adatkezel6 termékeivel, szolgaltatdsaival, vagy mikodésével
kapcsolatos informaciékozlés Erintett kérésére.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — érintett hozzdjaruldsa; Rendelet 6. cikk (1)
JOGALAPJA: bekezdés b) pont — szerz8déskotés elGkészitése, ha az informaciokérés kdzvetlendl
termék vasarlasra vagy szolgaltatas igénybevételére vonatkozik

KEZELT ADATOK KORE: név azonositds, kapcsolattartas
cim kapcsolattartas
telefonszam, e-mail cim kapcsolattartas
Uzenet, informacidkérés konkrét | szerz6dés teljesitése
targya
AZ ADATTAROLAS Adatkezel6 az informacionyujtast kévetéen nem tarolja az adatokat. Amennyiben az
IDOTARTAMA: informacidkérés kozvetlenll termékre vagy szolgaltatdsra vonatkozik, dgy masik
adatkezelési mvelet megy végbe AdatkezelS részérdl (pl.: drajanlat kérés, szerviz
id6pont egyeztetés).
ADATTOVABBITAS: Nem torténik.
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2. Partnerek és Ggyfelek kapcsolattartoi adatai

LEIRAS:

Adatkezel§ szerz6déses partnereivel, Ugyfeleivel vald Uzleti kapcsolata soran kezeli a
partner kapcsolattartéi adatait. Az adatok jellegébdl addéddan szikséges lehet
személyes adatok kezelésére is.

Adatkezel§ a Partner altal megadott kapcsolattartéi adatokat papir alapon vagy
Ugyviteli rendszerében tdrolja. Adatkezel6 felhivja partner figyelmét, hogy tajékoztassa
az altala megadott kapcsolattartot az adatkezelés tényérél.

ERINTETTEK KORE:

Partner/tgyfél altal megadott kapcsolattartok.

ADATOK EREDETE:

Partner/ugyfél altal megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELIA: Az adatkezelés célja a szerz6déses partnerekkel, Ugyfelekkel valé hatékony
egyuttmkodés biztositasa.

AZ ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdek

JOGALAPJA:

KEZELT ADATOK KORE:

név kapcsolattartas

partner cég neve azonositas

telefonszam, e-mail cim (kapcsolat | kapcsolattartas
formajatol figgben)

AZ ADATTAROLAS A szerz6déses kapcsolat, illetve folyamatos egylttm(ikodés esetén az egylttmikodés
IDOTARTAMA: befejezéséig, illetve a szerz6dés teljesitéséig.
ADATTOVABBITAS: -
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